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RESUMO

O projeto em questdo objetiva investigar o nivel de conscientizagéo critica que 0s
participantes revelam sobre a Lingua Portuguesa e seus usos, durante as sessdes
de teletandem que ocorrem no Laboratério do Centro de Linguas e
Desenvolvimento de Professores da Faculdade de Ciéncias e Letras da
UNESP/Assis. A pesquisa enfocard, num primeiro momento, a descricdo das
sessOes de teletandem como um género discursivo, conforme a teoria bakhtiniana.
Em seguida, a parte de ensino de Lingua Portuguesa da sessdo serd analisada de
acordo com os pressupostos da Analise Critica do Discurso, visando a investigar
as questdes relacionadas as praticas discursivas e sociais que envolvem esse novo
contexto de aprendizagem de linguas. Ao mesmo tempo, este projeto pretende
criar um espaco para discussdo e reflexdo sobre o ensino de Lingua Portuguesa
tanto como Lingua Estrangeira quanto como Lingua Materna. Finalmente, nosso
projeto buscara orientar e acompanhar os alunos, participantes de teletandem e
professores em formacéao, com vistas ao desenvolvimento de uma conscientizagdo

critica da linguagem que fundamente sua pratica pedagogica.



INTRODUCAO

Hoje, cada vez mais, os estudos sobre a linguagem enfocam sua estreita
relacdo com as praticas sociais e 0s processos culturais, evidenciando o papel
central dos usos linguisticos nas transformacfes histéricas. Dessa maneira,
entende-se que os discursos ndo apenas refletem ou representam entidades e
relacBes sociais, mas as constroem, constituindo-se em elementos-chave para o
posicionamento das pessoas como sujeitos sociais (FAIRCLOUGH, 2001, p. 22).

Nesse sentido, o objetivo da Educacdo passa a ser ndo s6 o dominio de
certos conteudos, mas o desenvolvimento de uma consciéncia critica do mundo,
por meio, principalmente das reflexes sobre a linguagem. Essa atitude gera um
conhecimento tanto operacional quanto descritivo das praticas linguisticas e
estabelece uma consciéncia critica de como essas praticas sdo constituidas e
também constituem as relacBes sociais e de poder. Fairclough (1992) argumenta a
favor da constituicdo de uma Conscientizagdo Critica da Linguagem! para o
ensino de linguas, que poderia fornecer aos aprendizes um conhecimento capaz de
produzir mudancas em suas proprias praticas discursivas e nas praticas discursivas
de sua comunidade.

Portanto, para os professores de lingua, que estdo em formacédo,

desenvolver uma postura reflexiva e critica sobre a linguagem e seus usos é

L Em inglés, Critical Language Awareness.



condicdo imprescindivel para uma préatica social de ensino e aprendizagem que

resulte em efetivas transformacdes na sociedade. De acordo com Fairclough:

A Conscientizacdo Critica da Linguagem objetiva recorrer a
linguagem e a experiéncia discursiva dos proprios aprendizes,
para ajuda-los a tornarem-se mais conscientes da pratica em
gue estdo envolvidos como produtores e consumidores de
textos: das forcas sociais e interesses que a moldam, as
relacBes de poder e ideologias que a investem; seus efeitos
sobre as entidades sociais, relagdes sociais, conhecimentos e
crencas; e o papel do discurso nos processos de mudanca
cultural e social. (FAIRCLOUGH, 2001, p. 292)

Muitas dessas mudancas sociais refletidas nas préaticas discursivas podem
ser indicacgdes de que a linguagem tem um papel fundamental na transformacéo da
sociedade e que, muito provavelmente, tentativas de definir a direcdo das
mudangas cada vez mais devem incluir tentativas de mudar as praticas de
linguagem.

Uma dessas mudancas ocorridas nas praticas de linguagem que tem
estreita relacdo com transformacdes do contexto histérico e social diz respeito a
mediacdo do computador no processo de ensino-aprendizagem. O computador
mudou a maneira de ler, construir e interpretar textos e € um exemplo de como
tecnologia e cultura interagem de forma significativa para interferir nos usos
linglisticos e estdo imbuidos de conflitos ideoldgicos, modelados por forcas da

economia, historia e politica (MARCUSCHlI, 2001, p. 80).



Nesse contexto, surge o Projeto Teletandem Brasil: Linguas estrangeiras
para todos? como uma nova préatica de ensino-aprendizagem de linguas mediada
pelo computador. Trata-se de um modelo que surgiu na Alemanha, no final da
década de 60 e se difundiu por varios paises. Atualmente, na UNESP/Assis, 0
projeto esta vinculado ao Centro de Linguas e Desenvolvimento de Professores®.

O aprendizado por meio de tandem, no qual dois falantes de linguas
diferentes intercambiam seus conhecimentos, estad fundamentado nos principios de
colaboracdo e reciprocidade entre os parceiros, autonomia sobre o processo e
independéncia entre as linguas, ou seja, as linguas ndo devem ser misturadas
durante a sessdo (TELLES, 2009).

Na versdo brasileira do teletandem, a aprendizagem € realizada a distancia,
em um contexto virtual, mediada pelo computador, em uma comunicacdo
sincronica, utilizando-se recursos de escrita, leitura, videoconferéncia e
aplicativos de mensagens instantaneas, tais como, Skype, Windows Live
Messenger, OoVoo e Talk and Write. De acordo com Vassalo (2010), o projeto
apresenta algumas especificidades que merecem ser destacadas: € realizado em
varias linguas, com contatos internacionais com universidades de varios paises; se

propGe a realizar parcerias diretamente entre alunos, independentemente de

2 O Projeto Teletandem Brasil: linguas estrangeiras para todos é um projeto de extensdo
colaborativo entre curso de Letras da Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP/Assis e do
Instituto de Biociéncias, Letras e Ciéncias Exatas da UNESP/S&o José do Rio Preto, desenvolvido
como o apoio da FAPESP — Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo.
http://www.teletandembrasil.org.

3 O Centro de Linguas e Desenvolvimento de Professores é um projeto de extensdo colaborativo
entre o Departamento de Letras Modernas e o Departamento de Educagdo da Faculdade de
Ciéncias e Letras da UNESP/Assis, com o apoio da PROEX - Pré-Reitoria de Extensdo e da AREX
- Assessoria de  Relagbes Externas da  Universidade  Estadual Paulista.
http://unespassiscentrodelinguas.weebly.com/
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acordos entre professores; esta centrado exclusivamente no trabalho colaborativo
em duplas e ndo entre turmas; no lado brasileiro, a maioria dos participantes
brasileiros envolvidos é composta de futuros professores de lingua materna ou
estrangeira; tem um enfoque particular na conversacdo e na livre escolha de
atividades por parte dos alunos. Ainda segundo Vassalo, uma das linguas
intercambiadas é sempre a lingua portuguesa, o que denota a relevancia da lingua
materna dos participantes do lado brasileiro, nesse novo contexto de
aprendizagem de lingua. Além disso, a maioria dos participantes brasileiros
prefere ensinar sua lingua materna, por sentirem-se mais seguros quanto ao
dominio das suas estruturas e conhecimento vivenciado de seus usos nas mais
variadas situacfes de interacdo. Assim, a lingua portuguesa tem sido a mais
compartilhada pelos usuérios do projeto e, em se tratando de futuros professores
de lingua, € essencial analisar a relacdo que esses usuarios tém com sua lingua
materna.

As sessdes de teletandem configuram um novo contexto e um novo modo
de producdo de enunciados no campo do ensino-aprendizagem de linguas, o que
caracteriza um novo género discursivo, na concepc¢do de Bakhtin (1997). Portanto,
faz-se necessario uma pesquisa que, em um primeiro momento, vise a descrever
essa nova forma de utilizacdo da linguagem, conforme a teoria dos géneros do
discurso bakhtiniana e, a partir dessa descricdo, avalie a competéncia dos alunos
participantes do Projeto Teletandem Brasil: lingua estrangeira para todos, na

unidade da UNESP — Campus de Assis, no que diz respeito a conscientizacdo



critica da lingua portuguesa em uso por meio da aplicacdo dos procedimentos da
Anélise Critica do Discurso.
Tendo em vista esses pressupostos tedricos, nosso trabalho sera norteado

pelas seguintes perguntas de pesquisa:

(@) como estdo organizados textualmente o0s enunciados do género
discursivo sesséo de teletandem;

(b)  como interagem discursivamente os interlocutores durante a parte
da sessd@o que utiliza a lingua portuguesa;

(©) que relacédo os participantes brasileiros estabelecem com a lingua
portuguesa ao ensind-la como lingua estrangeira, neste contexto

especifico.

Conforme Osorio e Ito (2008), a partir da relacdo existente entre contexto
social e discurso, é importante se considerar o estudo das praticas e dos
acontecimentos sociais, bem como do conjunto de géneros discursivos que
atualizam esses usos. Portanto, nesse novo contexto discursivo, é fundamental que
se caracterize o género, relacionando-o com formas linguisticas e as praticas
sociais.

A sequir, serdo expostos a justificativa, os objetivos, a metodologia e o

método que nos conduzirdo no decorrer da execucao deste projeto.



JUSTIFICATIVA

A necessidade dos usuarios da lingua de reconhecer o valor e o poder de
sua lingua materna tem recebido papel de destaque na teoria critica. A reflexdo
sobre as implicacdes socioecondmicas e politicas que contextualizam o letramento
e o desenvolvimento das praticas sociais da linguagem é uma questdo a ser
trabalhada na sociedade pds-moderna. O impacto dessa conscientizagdo nos
aprendizes é fundamental na educacédo do século 21 (PURCELL-GATES, 1995).

Conforme Resende e Ramalho (2004, p. 201):

Questdes de luta pela identidade sdo parcialmente questbes de
discurso [...] e uma das fungdes da ciéncia critica é tentar
desvelar aspectos negativos da “nova ordem mundial”
hegemonica e mostrar que podem ser mudados pela agéncia
humana, dado que ndo sdo naturais, mas sdo, pelo menos em
parte, o resultado de estratégias particulares engendradas por
meio de decisGes politicas de acordo com interesses
determinados.

Nesse sentido, é importante que professores de lingua materna em
formacdo desenvolvam uma atitude reflexiva sobre as praticas de linguagem, a
fim de ndo incidirem em um ensino baseado apenas em questfes estruturais e
exercicios de gramatica em uma versdo mais tradicional, sem enfatizar 0s usos
sociais da lingua nas diversas areas de atividade humana e sem enfocar o discurso

como um campo de exercicio de poder.



Portanto, o presente estudo visa a considerar algumas questdes
relacionadas a Conscientizacdo Critica da Linguagem (CCL), baseadas no
conceito de Critical Language Awareness (CLA) e na Analise Critica do Discurso
(ACD), desenvolvida inicialmente por pesquisadores em Lancaster, na Gra-
Bretanha, durante os ultimos vinte e cinco anos (FAIRCLOUGH, 1992; KRESS,
1989; MEY, 1985). Segundo essa visdo, 0 objetivo da educacdo é o
desenvolvimento de uma conscientizacdo critica do mundo, incluindo
principalmente o ensino e a aprendizagem de lingua materna e linguas
estrangeiras. De acordo com esses estudos, existe uma relacdo intrinseca entre
discurso, conhecimento e as transformacgdes que acontecem em uma sociedade
pos-moderna baseada na informacdo e é necessario que se reflita sobre essas
questdes e suas implicacdes.

Como os usuérios se relacionam com o conhecimento e avaliam as
situacbes comunicativas nas quais estdo inseridos; como produzem discursos a
partir do contexto histérico e cultural; e de que maneira esses discursos estao
associados a diferentes perspectivas e relacionados com interesses diversos nas
mais variadas relacdes sociais de poder, sdo reflexdes que embasam a Analise
Critica do Discurso.

Uma conscientizacdo critica sobre as praticas linguisticas e sociais torna-
se, portanto, um pré-requisito para o exercicio efetivo da cidadania. E preciso
reconhecer de que maneira as ideologias dominantes perpassam o0s discursos nas
diferentes atividades humanas, estabelecendo jogos de poder e dominagdo. Essa

atitude critica deve fundamentar as préaticas pedagdgicas, principalmente no
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ensino de lingua materna e linguas estrangeiras. A necessidade dos interlocutores
de reconhecer o valor e o poder da comunicacdo, a fim de desenvolverem uma
atitude politica, é fundamental no processo de ensino e aprendizagem. Mas essa
reflexdo sobre os discursos necessita de um suporte tedrico de pesquisa,
principalmente no campo da Educacdo, para que possa verificar o impacto desse
conhecimento nos aprendizes.

Com a proposta de aplicarmos os conceitos da Andlise Critica do Discurso
ao contexto de ensino-aprendizagem de linguas do Projeto Teletandem Brasil:
linguas estrangeiras para todos, teremos um espaco para refletir sobre a
capacitacdo critica dos futuros professores, bem como poderemos subsidia-los
com consideracBes sobre a importancia dessa conscientizacdo para o campo do
ensino de lingua materna no qual estardo prestes a atuar.

Dessa forma, pretendemos contribuir para a formacdo de profissionais
autébnomos, criticos e reflexivos sobre as préaticas sociais da linguagem e suas

implicacdes nas praticas pedagogicas.
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OBJETIVOS

OBJETIVOS GERAIS

Criar, entre os participantes do Projeto Teletandem Brasil do Centro de
Linguas e Formacdo de Professores da Faculdade de Ciéncias e Letras da
UNESP/Assis, um contexto de discusséo e reflexdo sobre o ensino de
Lingua Portuguesa tanto como Lingua Estrangeira quanto como Lingua
Materna. Serdo objetos de discussdo: quais contetdos os alunos ensinam a
seus parceiros; que explicagdes sdo dadas e de que maneira séo elaboradas;
que visdo de lingua e gramética perpassa essas explicacdes; de que
maneira as praticas sécias da linguagem surgem durante a sessdo, tanto
nos enunciados produzidos, quanto na prdpria enunciacao.

Orientar e acompanhar os alunos, participantes de teletandem e
professores em formacdo, com vistas ao desenvolvimento de uma
conscientizacdo critica da linguagem que fundamente sua préatica

pedagdgica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Gravar algumas sessdes de teletandem e transcrevé-las.
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e Descrever uma sessdo de teletandem como um género discursivo,
conforme a teoria bakhtiniana.

e Analisar a parte de ensino de Lingua Portuguesa, de acordo com 0s
pressupostos da Analise Critica do Discurso.

e Avaliar o nivel de conscientizacdo critica que os participantes revelam

sobre a Lingua Portuguesa e seus usos.

METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Segundo Telles (2002), a pratica de pesquisa no campo da Educacéo deve
ser emancipatéria, no sentido de produzir contextos para aquisicdo de
instrumentos e desenvolvimento pratica da reflexdo e acbes voltadas para a
melhoria do trabalho em sala de aula.

Para o desenvolvimento desta investigacdo sera utilizado um paradigma de
pesquisa baseado nas teorias criticas que, de acordo com Guba e Lincoln (2005),
consideram a realidade em termos sociais, historicos e politicos, propondo-se a
aprofundar as ideologias e as razdes que estdo na origem das praticas sociais, com
vistas a conscientizagéo.

Nessa linha metodoldgica, utilizaremos os pressupostos da Analise Critica
do Discurso (ACD), que tem por base a materialidade linguistica e toma a

linguagem como uma forma de reforgar e contestar as estruturas sociais vigentes
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(OSORIO; ITO, 2008). A ADC visa & desconstrucio ideoldgica dos discursos
produzidos em determinado contexto, considerando as relagdes complexas entre
texto, préaticas discursivas, praticas sociais, jogos de poder e fatores socio-
historico-culturais.

Trata-se, portanto, de uma pesquisa qualitativa, de carater interpretativista,
nos moldes explicitados por Lidke e André (1986), quando afirmam que neste
tipo de pesquisa ha énfase no processo, preocupacao em se retratar a perspectiva

dos participantes, além do ambiente natural ser a fonte direta dos dados.

METODO

e CONTEXTO DA PESQUISA

A pesquisa se desenvolvera no contexto das sessdes de teletandem
realizadas no Laboratério do Centro de Linguas e Desenvolvimento de
Professores da Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP/Assis, como também no
contexto de reunides e encontros de orientacdo e consultoria dos estagios

supervisionados efetuados por alunos-professores de lingua portuguesa.
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e PARTICIPANTES DA PESQUISA

Participardo da pesquisa 0s alunos do Curso de Letras que fazem sessoes
de teletandem no Laboratério do Centro de Linguas e Desenvolvimento de
Professores da Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP/Assis e alunos de
iniciacdo cientifica, que venham a desenvolver investigagbes, sob nossa
orientagé@o, no contexto da proposta do projeto em questéo.

Serdo selecionados 10 (dez) alunos cujas sessdes serdo gravadas para

comporem o0 corpus da pesquisa.

e INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Como instrumento de coleta de dados, algumas sessbes de teletandem
serdo gravadas, utilizando-se algum dos aplicativos disponiveis que permitem
efetuar esse tipo de registro, tais como, ZD Soft Video Recorder, My Screen
Recorder, AutoScreen Recorder. Apds a gravacdo, as sessdes serdo transcritas e
submetidas aos procedimentos de anélise.

Além da gravacdo das sessdes, poderdo ser utilizados questionarios,
entrevistas, e atividades reflexivas, projetadas pelos préprios participantes, de
acordo com as necessidades para o desenvolvimento desta investigacéo, visando a

obtencgéo de informag0es pertinentes ao objeto de estudo e interesse.
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Essas formas de ampliacdo do corpus sdo importantes tanto para estimular
a interpretacdo sobre as amostras quanto para, segundo Fairclough (2001, p. 278),
tentar descobrir se os participantes estdo conscientizados a respeito da convencéao

discursiva em questao.

e METODO DE ANALISE DOS MATERIAIS COLETADOS

Os materiais coletados serdo estudados de acordo com os procedimentos
da Analise Critica do Discurso que prevéem uma abordagem tridimensional:
primeiramente enfoca-se o nivel linglistico de descricdo das caracteristicas
textuais do material; a seguir, passa-se a uma analise discursiva do evento,
considerando-se a interacdo entre os interlocutores; e, finalmente, entra em
questdo a dimensdo das préaticas sociais das circunstancias institucionais e
organizacionais que envolvem as producdes.

Desse modo, as sessOes gravadas e transcritas serdo, primeiramente,
submetidas a uma descricdo linguistica a fim de configurar essa manifestacdo de
uso da lingua como um género textual, de acordo com a teoria fundamentada em
Bakhtin.

Em um segundo momento, o material das sessOes transcritas e as
entrevistas servirdo para a analise das praticas discursivas de interacéo.

A seguir, serdo estudadas as relagdes e as estruturas sociais que constituem

a pratica de linguagem em questao.



CRONOGRAMA

Marco a Agosto de 2010

Setembro de 2010
a Fevereiro de 2011

Marco a Agosto de 2011

Setembro de 2011
a Fevereiro de 2012

Marco a Agosto de 2012

Setembro de 2012

a Fevereiro de 2013

16

Pesquisa bibliografica e organizacdo dos

materiais

Coleta de dados: gravacéo e entrevistas

Transcri¢cdes e organizacdo e dos materiais

coletados

Pré-analise dos materiais coletados

Organizacdo e analise final dos materiais
coletados
Término da organizagdo, revisao e entrega do

relatorio de pesquisa.
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